ANMELDUNG

QUALIFIZIERUNG WIRTSCHAFTSMEDIATION

L4 1
FROHE
EEEN

MEDIATION FEST

KdIner Institut fur
Konfliktmanagement

Susanne Fest
Mediatorin/Anwaltin

Theodor-Heuss-Ring 52
50668 Koln

T +49(0) 221-991 5575
F +49 (0) 221-991 5577

info@mediationfest.de

Hiermit melde ich mich verbindlich zu der Mediationsfortbildung an: www.mediationfest.de

Organisationsmediation — Schwerpunktthema
,MEDIATION UND FUHRUNG*

Leitung | Susanne Fest

Ort | Mediation Fest, Theodor-Heuss-Ring 52, 50668 Koln
Kosten | 590 € zzgl. MwSt.

Termin | 19. und 20. Mai 2022

Bitte fullen Sie das Formular vollstandig aus und schicken es per Brief, Fax oder Email an uns zurick.

Name

Vorname

Beruf

Akad.
Grad

Geburtsdatum

Mediationsausbildung
absolviert bei:

Jahr:

Bitte geben Sie nachfolgend Ihre Privat- oder Firmenadresse an, die wir fur die Korrespondenz und

als Rechnungsadresse nutzen kénnen.

Firma

Abteilung Z.Hd.

Stral3e PLZ Ort
Telefon Fax

E-Mail

D Ich habe die Teilnahmebedingungen und -hinweise gelesen und akzeptiere sie.

Ort, Datum Unterschrift

Sparkasse KoInBonn = IBAN DE66 3705 0198 1901 0558 61 = BIC COLSDE33
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MEDIATION FEST

TEILNAHMEBEDINGUNGEN UND -HINWEISE

Stand: Marz 2021

1. Anmeldung
1.1. Thre Anmeldung zur Mediationsfortbildung senden Sie bitte per Brief, Telefax oder E-Mail an:

Mediation Fest — Kélner Institut fir Konfliktmanagement
Theodor-Heuss-Ring 52, 50668 Kéin

Telefax: 0221 / 9915577

info@mediationfest.de

www.mediationfest.de

Sie erhalten von uns eine Anmeldebestatigung - oder einen Platz auf der Warteliste, falls die Fort-
bildung bereits ausgebucht sein sollte. Circa drei Wochen vor Beginn der Fortbildung erhalten Sie
zudem weiterfiihrende Unterlagen sowie eine Rechnung tber die Teilnahmegebiihr. Die Rechnung
begleichen Sie bitte per Uberweisung auf das dort angegebene Konto bis 14 Tage vor Beginn der
Fortbildung.

1.2. Mit der Anmeldung erkennen Sie diese AGB an. AGB des Kunden gelten nur, soweit wir schriftlich
zugestimmt haben.

1.3. Fur eine erfolgreiche Fortbildung ist uns der Schutz der Gruppe sehr wichtig. Daher behalten wir
uns vor, im Fall von wiederholtem grob ungebiihrlichen Verhalten (z. B. beleidigenden AuRerun-
gen oder massiven Stdrungen), das auch nach einem Klarungsgespréach anhélt, den Vertrag aus
wichtigem Grund fristlos zu kiindigen. In diesem Fall behalten wir die Ausbildungskosten ein.

2. Stornierung
2.1. Jederzeit, spatestens aber 21 Tage vor Seminarbeginn, kdnnen Sie Ihre Anmeldung stornieren.

2.2. Die Stornoerklarung bedarf der Textform. Wir bitten um Ihr Verstandnis, dass wir keine telefoni-
schen Stornierungen entgegennehmen. Fax oder E-Mail genligen.

2.3. Wir berechnen fir eine Stornierung eine Bearbeitungsgebihr in H6he von 50 € zzgl. 19% MwsSt. fir
den Verwaltungsaufwand. Sollte die Stornierung nach Ablauf der angegebenen Frist eingehen,
werden 30% der Seminargebiihr in Rechnung gestellt.

2.4. Erscheinen Sie trotz Anmeldung nicht zum Schulungsbeginn und benennen keinen zahlenden Er-
satzteilnehmer, missen wir auf die Zahlung der vollen Seminargebihr bestehen.

3. Programmanderung und Absage durch Mediation Fest

3.1. Die Anzahl der Teilnehmenden fir die Ausbildung ist auf 12 begrenzt. Die Mindestteilnehmerzahl
betragt 8. Wir bitten um Versténdnis, dass wir uns die Absage der Fortbildung bei zu geringer Teil-
nehmerzahl (bis spétestens zwei Wochen vor Beginn der Veranstaltung) oder bei sonstigen unvor-
hersehbaren Griinden (z.B. pl6tzliche Erkrankung, hohere Gewalt) vorbehalten. Missen wir die
Fortbildung trotz aller Bemihungen absagen, erstatten wir umgehend die bezahlte Teilnahmege-
bihr. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen, auf3er in Fallen vorsatzlichen oder grob fahr-
lassigen Verhaltens von Angestellten oder sonstigen Erfiillungsgehilfen von Mediation Fest.

3.2. Kann aus vorgenannten Griinden die Veranstaltung nicht stattfinden, sind wir berechtigt, den Unter-
richt auf einen anderen Termin zu verschieben. Weitergehende Schadensersatzanspriiche, die
nicht die Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit betreffen, sind, soweit nicht Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit vorliegt, ausgeschlossen. Bitte beachten Sie dies auch fur die von lhnen ge-
buchten Hotelzimmer sowie Flug- oder Bahntickets.
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Dozentenwechsel, unwesentliche Anderungen im Veranstaltungsablauf oder eine zumutbare Verle-
gung des Veranstaltungsortes berechtigen nicht zur Preisminderung oder zum Rucktritt vom Ver-
trag. Dies gilt auch fur den Fall, dass Prasenzunterricht in unseren Institutsraumen nur unter Einhal-
tung behdrdlicher Auflagen durchgefiihrt werden darf bzw. das Unterrichten in physischer Prasenz
aufgrund behordlicher Anordnung untersagt ist und wir in den digitalen Prasenzunterricht wechseln.

Begleitende Arbeitsunterlagen

Zu allen Veranstaltungen erhalten Sie Fotoprotokolle des Unterrichts sowie begleitende Arbeitsun-
terlagen, die neben erganzenden Darstellungen vor allem Hinweise auf wichtige Hintergrinde oder
Literaturstellen enthalten. Diese Unterlagen stellen wir exklusiv unseren Teilnehmenden zur Verfi-
gung

Samtliche ausgegebenen Arbeitsunterlagen sind urheberrechtlich geschitzt und dirfen weder voll-
standig noch auszugsweise ohne schriftliche Einwilligung von Mediation Fest vervielfaltigt oder
sonstwie verdffentlicht werden. Im Ubrigen gelten die deutschen Urheberrechtsbestimmungen.

Datenschutz

Mit Ihrer schriftichen Anmeldung erklaren Sie sich damit einverstanden, dass wir lhre personenbe-
zogenen Daten zur ordnungsgemafien Auftragserfiillung in unserer EDV erfassen und speichern
durfen. Wir sichern lhnen zu, in keinem Fall Ihre Daten an Dritte weiterzugeben.

Wir versichern lhnen, lhre angegebenen Daten ausschlief3lich zum Zwecke der Vorbereitung,
Durchfuhrung, Nachbereitung und Betreuung der Mediationsausbildung zu erfassen und einzuset-
zen. Bei der Datenverarbeitung erfiillen wir alle anwendbaren datenschutzrechtlichen Anforderun-
gen, insbesondere die Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und das Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG neu).

lhre Zustimmung hierzu kann jederzeit schriftlich widerrufen werden. Sie haben das Recht auf um-
gehende Auskunft Uber die beziiglich lhrer Person gespeicherten Daten. Widerruf bzw. entspre-
chende Anfragen kdnnen jederzeit an die Kontaktadresse info@mediationfest.de gerichtet werden.

Vertraulichkeit

Die Teilnehmenden sind uber die ihnen im Rahmen der Ausbildung bekannt gewordenen Angele-
genheiten (von Mediation Fest und von anderen Teilnehmenden) zur Verschwiegenheit verpflich-
tet, die ihrer Natur nach vertraulich zu behandeln sind oder deren Vertraulichkeit ausdricklich vor-
geschrieben ist. Auf § 203 StGB (,Verletzung von Privatgeheimnissen®) wird hingewiesen.



